[image: image2.emf] 

   


KOMET GROUP GmbH

Zeppelinstraße 3

D-74354 Besigheim

Telefon +49 (0) 7143/373-0

Telefax +49 (0) 7143/373-233

E-Mail: info@kometgroup.com 

Internet: www.kometgroup.com 

Pressekontakt / Pressearbeit:

Michael Rauscher

Leitung Marketing Support
Telefon +49 (0) 7143/373-0

Telefax +49 (0) 7143/373-574

E-Mail: info@kometgroup.com 

Internet: www.kometgroup.com 

Ansichtsexemplar erbeten
[image: image1.emf] 

   


[image: image2.emf]Presseinformation

Press Release

Communiqué de presse

Presseinformation

[image: image1.emf]
Press Release

Communiqué de presse

KOMET SERVICE™  ist die innovative Dienstleistungsmarke der KOMET GROUP 


Schnelle Werkzeugaufbreitung für zuverlässig dauerhafte 
Präzision und maximale Prozess-Sicherheit – dafür sorgt jetzt KOMET SERVICES™. Mit einem flächendeckenden Netz an 
Service-Partnern erweitert die KOMET GROUP künftig ihr 
Produkt- und Leistungsportfolio um einen professionellen 
Werkzeugservice. Mit der neuen Dienstleistungsmarke 
„KOMET SERVICE™“ bietet die KOMET GROUP einen weiteren PLUS-Punkt ihrer „TOOLS PLUS IDEAS“-Philosophie. Dieser in der Branche bislang einzigartige regionale Service punktet durch schnelle und flexible Aufbereitung von Kundenwerkzeugen in höchster Qualität.  

Erste positive Rückmeldungen der Kunden

„Effizienz, Zeitersparnis und die persönliche Betreuung vor Ort 
waren für uns entscheidende Faktoren, warum wir uns für den 
KOMET SERVICE™ entschieden haben“, berichtet Frank Schneider, Fertigungsleiter der Wolfgang Bott GmbH & Co. KG, der das neue Angebot bereits in Anspruch genommen hat. „Der schnelle kostenfreie Hol- und Bringservice in fest definierten Zeitintervallen sorgt bei uns intern für weniger Logistikaufwand und reduziert unseren Neubeschaffungsaufwand. Die OEM-Qualität der nachgeschliffenen Werkzeuge führte zudem zur Senkung von Fertigungskosten“.

Werkzeugaufbereitung, KomPakt-Programm und Sonderwerkzeuge – Dienstleistung aus einer Hand

Ob professionelles (fabrikatsunabhängiges) Nachschleifen, individuelles Neubeschichten oder präzise Neubestückung, die KOMET SERVICE™-Partner garantieren fachgerechte Ausführung und gleichbleibend hohe Qualitätsstandards, die für eine prozesssichere Werkzeugperformance sorgen. Über den Werkzeugaufbereitungs-Service hinaus erhalten Kunden Standardwerkzeuge direkt von ihrem 
KOMET SERVICE™-Partner  aus einem ab Lager verfügbaren  
KomPakt-Programm. Dieses beinhaltet alle wichtigen Themen wie Vollbohren, Feinbohren, Drehen, Aufbohren, Gewinden, Reiben, Fräsen, Maschinenaufnahmen und Adapter. Das  Serviceportfolio umfasst ferner auch die Herstellung einfacher Vollhartmetall-Sonderwerkzeuge. In Partnerschaft mit dem KOMET GROUP-Außendienst werden selbstverständlich auch alle weiterführenden Fragen rund um die Bohrungsbearbeitung direkt vor Ort gelöst.

Sichere Fertigung, zuverlässiger Service

In der Werkzeugaufbereitung sorgen exakte Vorgaben, streng kontrollierte und protokollierte Arbeitsabläufe auf Hightech-Maschinen für zuverlässig reproduzierbare Ergebnisse in Originalqualität. So werden durch die Aufbereitung der Werkzeuge Zerspanleistungen von bis zu 100 % gegenüber einem neuen Werkzeug erreicht. Auf Anfrage sind ausführliche Messprotokolle für alle nachgeschliffenen Werkzeuge erhältlich. 

Werkzeugaufbereitung rechnet sich

Die räumliche Nähe der Servicepartner sowie der persönliche 
Ansprechpartner in Sachen Werkzeugaufbereitung sorgt für kurze Reaktionszeiten und ist durch den kostenlosen Hol- und Bringservice besonders komfortabel. Durch die erhöhten Werkzeugstandzeiten reduzieren sich Fertigungs- und Stückkosten; zusätzlicher Aufwand für die Beschaffung von neuen Werkzeugen wird reduziert und eine schnelle Wiederverfügbarkeit ist gewährleistet. Der KOMET SERVICE™ überzeugt durch eine transparente Kostenstruktur. Die  Leistungen werden nach Preisliste bzw. bei individuellen Wünschen nach einem detaillierten Angebot berechnet und sind daher exakt und zuverlässig kalkulierbar.
Die  KOMET GROUP®  mit den Marken  KOMET®, DIHART®  und  JEL®  ist ein weltweit führender Hersteller von Präzisionswerkzeugen für Bohrungsbearbeitungen, Reiben und Gewinden. Seit über 90 Jahren zählt die Unternehmensgruppe zu den Innovationsführern der Branche: eine Tradition, die vom frühen Wendeplattenbohrer bis heute mit den mechatronischen Werkzeugsystemen fortgesetzt wird. Derzeit beschäftigt das Unternehmen mit seinen 20 Tochtergesellschaften über 1.600 Mitarbeiter und ist in rund 50 Ländern vertreten. 
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